
Wij zijn
Urban Arrow

De comfortabelste rit voor dagelijks gebruik.





Hoi! 
Wij zijn Urban Arrow en bouwen sinds 2011 elektrische 

bakfietsen van topkwaliteit. We waren zelfs de eersten die dat 

deden. En we geven toe dat we best wel gek op ze zijn.

Maar er is één ding nog belangrijker voor ons: de persoon die op 

die fiets rijdt, zoals jij. Bij elke fiets die we bouwen, hebben we 

jou en jouw specifieke behoeftes in gedachten.

Of je nu van A naar B wil op de soepelst mogelijke manier, je 

kinderen veilig en zonder gedoe naar school wil brengen, jouw 

ecologische voetafdruk wil verkleinen, wil rijden op een met 

award bekroonde bakfiets of goederen efficiënter bij je klanten 

wil afleveren of simpelweg op zoek bent naar het voertuig dat 

jou en jouw passagiers het meeste plezier brengt.

Wat je ook belangrijk vindt, op Urban Arrow kun je vertrouwen. 

Onze missie is om jouw leven te verbeteren met onze 

bakfietsen. Schoner. Stiller. En efficiënter.



Onze kernwaarden

Fietsen zonder zorgen
Al sinds 2011 maken we elektrische bakfietsen van topkwaliteit 

waar je op kan vertrouwen. Met onze bestuurders (en 

passagiers) in gedachten, Hollands vakmanschap en 

gerenommeerde partners als Bosch, Enviolo en Schwalbe, 

verzekeren we je van een fiets waarop je zonder twijfel kan 

vertrouwen.

The smoothest ride
Snelheid, comfort, veiligheid en kwaliteit gecombineerd. Urban 

Arrow biedt de beste gebruikerservaring door ‘the smoothest 

ride’ te bieden. Het robuuste ontwerp en de bewezen 

souplesse maken het het meest ideale voertuig voor gezinnen 

en bedrijven over de hele wereld.

Wat de lading ook is
Ons brede aanbod aan bakfietsen en accessoires biedt een 

gemakkelijke én duurzame oplossing voor elk doel. Of je nu je 

kostbare kleine passagiers van A naar B brengt of belangrijke 

goederen rondbrengt. Wat je ook vervoert, bij ons zit je goed.



Ontdek onze vloot

FamilyFamilyNext Shorty
 

Cargo
 

Tender
 

Jouw nieuwe familielid 
voor dagelijks plezier

Jouw nieuwe familielid 
voor dagelijks plezier

Jouw nieuwe familielid 
voor dagelijks plezier

Jouw nieuwe familielid 
voor dagelijks plezier

Jouw nieuwe familielid 
voor dagelijks plezier



Family
Een vliegende start van je dag



Iconisch design 
sinds 2011

Weet je waar we echt trots op zijn? 

Dat na tien jaar optimaliseren het 

ontwerp van de Urban Arrow Family 

bakfiets niet veel veranderd is. Maar 

laat je niet voor de gek houden. 

We blijven tweaken, verfijnen en 

verbeteren om koploper te blijven 

lopen in de wereld van bakfietsen, 

zodat we jou altijd de beste 

rijervaring kunnen bieden.

Elke rit ben je 
veilig op weg

Met de driepuntsgordels en EPP 

bak (aka de omgekeerde helm) 

neem je altijd veilig jouw kleine 

passagiers en andere bagage 

mee. Bovendien bieden het stevige 

stuursysteem en het verlaagde 

zwaartepunt stabiliteit en controle. 

Daarbij heb je extra zichtbaar- en 

hoorbaarheid dankzij de verlichting, 

reflectoren en de ding-dong bel.

De ruimste in zijn 
soort

Met de ruime bak van de Urban 

Arrow Family bakfiets neem je 

moeiteloos het hele gezin mee. Zo 

maak je van de twee zitplaatsen 

in de bak drie zitplaatsen met een 

(baby)autostoeltje of extra bankje 

en zelfs een vierde passagier kan 

gemakkelijk mee op de (optionele) 

achterdrager. En er blijft altijd ruimte 

over om extra bagage te vervoeren.



Onderhoudsarme ketting 
met chainglider of 
carbon riemaandrijving

Bosch eBike 
Systems drive unit, 
display en bediening

Loszittend ringslot om 
spaken te beschermen

Parkeer stabiel en veilig met 
de dubbele standaard

Driepuntsgordels met 
schoulder padding

De EPP box 
(omgekeerde helm) 

biedt extra veiligheid 
voor tot wel drie 

passagiers

Robuuste en 
stevige stuurstang

Gemakkelijk verstelbaar 
zadel met handgreep 

Traploze enviolo 
naafversnelling



Afgestemd 
op jouw 
behoeften
Je gaat altijd voorbereid op weg met ons 

uitgebreide aanbod aan Urban Arrow accessoires. 

Bescherm je kostbare spullen met onze 

regenhuif of suncover, breid uit met ons extra 

bankje, vloermat of achterdrager en geniet van 

diefstalbescherming met Urban Arrow Connected 

en de bijbehorende app, zodat je altijd verbonden 

bent met je fiets. Waar je ook naartoe gaat, wij 

hebben de perfecte accessoires voor jou.

Visit our website for all our accessories

and more information.

Suncover

Vloermat

Autostoeladapter

Regenhuif Plus

Extra bankje

Achterdrager Classic

urbanarrow.com

Met SPF-50 UV-bescherming

Vanaf 3+ maanden

Anti-slip vloerbescherming

Inclusief oprolbare ramen

Voor een derde passagier

Voor tassen en kinderzitjes



Wij helpen 
jou kiezen
De Urban Arrow Family is verkrijgbaar in verschillende 

modellen, elk met een unieke combinatie aan specificaties. 

Welk Urban Arrow Family model het beste bij jou past, hangt 

af van je voorkeuren, behoeften, gebruik en omgeving. Eén 

ding is zeker: er is altijd een Urban Arrow Family model dat 

bij jouw levensstijl past. 

Advies nodig? 

Door simpelweg een paar vragen te beantwoorden in onze 

online Bike Advisor, ontdek je welk Urban Arrow Family 

model het beste bij jou past.

Scan de QR-code 
en start de quiz!





A bold pop of colour 
joins the Family
A fresh new shade of adventure. 
Discover our new Family Green now.



Go green and 
turn heads 🍃
Al meer dan tien jaar is Urban Arrow toonaangevend in het maken 
van topklasse elektrische bakfietsen. Onze fietsen zijn meer dan 
alleen een manier om jou en je kostbare lading rond te brengen. Ze 
staan symbool voor een moderne en milieubewuste levensstijl. En 
als de wereld verandert, doen wij dat ook, om ervoor te zorgen dat 
onze rijders altijd het beste ervaren in stijl, comfort en gemak. 

Daarom introduceren we, voor de allereerste keer, een nieuwe kleur 
in de Urban Arrow familie. We brengen een knallende groene kleur 
naar onze Urban Arrow Family en bieden onze rijders een kleurrijke 
manier om van hun zorgeloze rit te genieten. Ontdek nu onze Urban 
Arrow Family Green!

urbanarrow.com/green



FamilyNext
The art of biking fun





Jouw rit, 
nu nóg beter

urbanarrow.com/familynext

Sinds het allereerste begin in 2011 is Urban 
 Arrow pionier in het maken van premium  elek-
trische bakfietsen. Elke fiets die we  ooit hebben 
gebouwd, was bedoeld  om jouw leven een 
stukje makkelijker te  maken. En sinds die dag is 
het vervoer van  jouw gezin meer geworden dan 
alleen van  A naar B komen – het draait om de 
reis en  daar samen van kunnen genieten.

We brengen nu de opvolger van de  meest 
iconische bakfiets. Een premium  elektrische 
bakfiets die naast zijn nieuwe  look ook een 
nieuw level bereikt. Een next  level. Zodat jij nog 
meer kunt genieten van  jouw gezinsavonturen.



Het volgende 
icoon op de weg





Wees de dief 
te slim af
Waar je ook bent, blijf altijd verbonden met jouw Urban 

Arrow bakfiets dankzij de GPS-module, Urban Arrow 

app en optionele verzekering. Ervaar diefstalbeveiliging 

in combinatie met vele extra’s zoals live locatie, 

batterijpercentages, actieradius, 24/7 pechhulp en meer.                                                                                                                                            

                                                                                                                                  

De GPS-module (t.w.v. €399,-) is nu standaard 

ingebouwd in de Family Active Line Plus en Performance 

Essential modellen. Voor de overige Family en Shorty 

modellen vanaf bouwjaar 2019 (met uitzondering van 

Family Anniversary) is de module is als accessoires 

verkrijgbaar.

urbanarrow.com/connected



Shorty
Zoef zorgeloos van A naar B



Wendbaarheid

De lengte van een gewone 

stadsfiets en de elektrische 

trapondersteuning brengen jou 

snel, soepel en comfortabel 

naar je bestemming. En met zijn 

slanke ontwerp is er altijd wel een 

parkeerplekje vrij voor je Urban 

Arrow Shorty.

Compact volume

Laat je niet misleiden door zijn 

kleine voorkomen. De Urban Arrow 

Shorty kan heel wat vervoeren. 

Dankzij de extra verdieping in de 

EPP box plaats je gemakkelijk je 

bagage op elkaar en benut je de 

ruimte van de bak optimaal. En met 

het optionele afsluitbare deksel 

beschermt je spullen tegen diefstal 

en regen.

Veelzijdigheid

Met de Urban Arrow Shorty kun 

je je gemakkelijk door de stad 

verplaatsen, ongeacht waar je 

de fiets voor gebruikt. Of je nu 

de hond uit wil laten in het park, 

boodschappen gaat doen of je 

volgende bestelling gaat bezorgen. 

Je kunt verrassend veel meenemen, 

bent zeer wendbaar en komt er in 

mum van tijd.



Inclusief extra verdieping 
voor optimaal gebruik 

van de ruimte in de bak

Extra goed zicht(baar) 
met de lampen met hoge 

lumen en reflectoren

Krachtige Bosch Performance 
Line of Cargo Line motor en accu

Altijd stabiel parkeren met 
de dubbele standaard

Robuuste en stevige 
stuurstang

Gemakkelijk verstelbaar 
zadel met handgreep 

Traploze enviolo 
naafversnelling



Ga voor 
een upgrade
Breid de veelzijdigheid van je Urban Arrow Shorty uit met 

onze vele accessoires. Bescherm je kostbare spullen 

tegen regen met de boxcover of ook tegen diefstal met 

de afsluitbare deksel. Je kunt zelfs nog meer meenemen 

met de achterdrager en het aantal km’s verdubbelen 

met de DualBattery kit. Met Urban Arrow Connected 

ben je altijd verbonden met je fiets en geniet je van 

diefstalbeveiliging, waar je ook naartoe gaat. Maak je 

geen zorgen. Op ons kan je vertrouwen.

Bezoek onze website voor alle accessoires 

en meer informatie.

Boxcover

Achterdrager Trekking

DualBattery kit

Afsluitbare deksel

Connected GPS+

Achterdrager Classic

urbanarrow.com

Inclusief reflectiestrips

Verdubbel de accucapaciteit

Ontworpen voor reistassen

EPP, inclusief slot

Wees de dief te slim af

Voor tassen en kinderzitjes



Wij helpen 
jou kiezen
De Shorty is geliefd vanwege zijn veelzijdigheid en 

compacte ontwerp. Toch is zijn impact enorm. Welke Urban 

Arrow Shorty het beste bij jou past, hangt af van je smaak, 

je behoeften en natuurlijk van wat je mee wilt nemen. Maar 

één ding is zeker: er is altijd een Urban Arrow Shorty die bij 

jouw levensstijl past.

Configurator

Wil je alle modellen en accessoires zien? Door onze online 

configurator te doorlopen, weet je welke Urban Arrow 

Shorty het beste bij jou past.

Scan de QR-code 
en ontdek alle combinaties!

Performance Line Cargo Line

Je sprint als eerste weg 
bij groen licht

Voor wie meer wil vervoeren 
in minder tijd

Kleur Zwart of wit Zwart of wit

Motor
Bosch Performance Line 

(65Nm)
Bosch Cargo Line 

(85Nm)

Accu
Bosch PowerPack 

500 Wh
Bosch PowerPack 

500 Wh

Display Bosch Purion Bosch Kiox

Naaf enviolo Heavy Duty enviolo Heavy Duty

Aandrijving
KMC chain 

+ chainglider
Gates Carbon Drive Belt

Brakes Tektro Dorado Magura CMe







Loopt jouw bedrijf 
al op rolletjes?

Zoek niet verder. Wij hebben de oplossing voor jou

urbanarrow.com/business



Service center
 

Onze kennisbank om het antwoord te 
vinden op jouw vraag.

Dealer locator
 

Vind een officiële Urban Arrow dealer in 
de buurt voor advies en ondersteuning.

Owners & riders
 

Bekijk en deel inspirerende verhalen en 
momenten in onze community.

urbanarrow.com/servicecenter urbanarrow.com/dealers #urbanarrow


